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Scansiona il codice QR 
per accedere subito 

Il portale rappresenta un passo avanti verso una pubblica amministrazione più vicina alle esigenze dei 
cittadini, garantendo un accesso h24 alle informazioni di propria pertinenza. 
 
Come collegarsi: 

tramite il seguente: https://portale.cemambiente.it/  
inquadrando il codice QR in fondo alla pagina 
 
Come registrarsi: 
Al primo accesso è necessario effettuare la registrazione inserendo sia: 

• il Codice Fiscale dell’intestatario dell’utenza; 
• il codice utente TARI, presente sull’avviso di pagamento (comprensivo degli eventuali zeri 

iniziali). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Successivamente sarà richiesto di indicare un indirizzo email e di creare una password personale. 
 
Il portale offre le seguenti funzionalità: 
- Visualizzare i propri dati anagrafici e il dettaglio degli immobili soggetti alla tassa rifiuti (superficie degli 

immobili, dati catastali ed eventuali riduzioni applicate) 
- Controllare i pagamenti: verificare la regolarità del pagamento delle rate passate e visualizzare 

eventuali scadenze future. 
- Scaricare documenti: reperire copie degli avvisi di pagamento, dei modelli F24 precompilati. 
- Dotazioni sacchi e bidoni: consultare le dotazioni di sacchi e bidoni ritirati. 
- Monitorare i conferimenti: consultare il numero di svuotamenti dei contenitori del rifiuto 

indifferenziato effettuati. 
- Solleciti: verificare se presenti eventuali solleciti di pagamento emessi. 
 
Per assistenza tecnica o chiarimenti sui dati visualizzati, è possibile inviare una segnalazione tramite 
l'area contatti dedicata o al Numero Verde 800.34.22.66 di CEM Ambiente. 
 

https://portale.cemambiente.it/

